E3C43 - Assistante-e en ingénierie logicielle
E3A41 - Gestionnaire d’application / assistance support
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Nantes Université est un établissement public d’enseignement supérieur et de recherche qui

propose un modéle d’université inédit en

France unissant une université, un hopital

universitaire (CHU de Nantes), un institut de recherche technologique (IRT Jules Verne), un
organisme national de recherche (Inserm) ainsi que Centrale Nantes, I’école des Beaux-Arts
Nantes Saint-Nazaire et I'Ecole Nationale Supérieure d’Architecture de Nantes.

Ces acteurs concentrent leurs forces pour développer I’excellence de la recherche nantaise
et offrirde nouvelles opportunités de formations, dans tous les domaines de la connaissance.

Durable et ouverte sur le monde, Nantes Université veille a la qualité des conditions d'études
et de travail offertes a ses étudiantes, étudiants et personnels, pour favoriser leur
épanouissement sur tous ses campus de Nantes, Saint-Nazaire et La Roche-sur-Yon.

o 5% Versant : Fonction publique d’Etat

o Ot Type de recrutement : Catégorie A, titulaire
ou contractuel-le, CDD jusqu’au 30/04/2028,
éventuellement renouvelable (article L.332-2,2
du CGFP)

o & Rémunération : selon la grille indiciaire de la
fonction publique catégorie A pour les titulaires et
la charte de gestion des contractuels de Nantes
Université pour les non-titulaires, et suivant niveau
d’expérience du candidat. Comprise : 1 517.72€ nets/
mensuels (1 889.36€ bruts) [0 a 1 an expérience] et 2
121.87€ nets/ mensuels (2640.14€ bruts) [+ 15 ans
expérience]

° Temps de travail : 37h15 ou 38h12
« O congés : 45 ou 50,5 jours de congés annuels
o 23Y Télétravail : ¢ partir de 3 mois d’ancienneté

o @ Mutuelle : 50% de participation sur le contrat
standard

o ED Prise en charge partielle des frais de transport
domicile-travail (transports en commun)

o & Forfait mobilités durables domicile-travail (en
fonction du nombre de jours d’utilisation dans
l’année)

« YOI Accés aux restaurants et cafétérias du CROUS
avec tarif privilégié

Environnement et contexte de travail

e Localisation : Nantes

« Polytech Nantes, grande école d’'ingénieurs, membre du réseau des écoles Polytech, forme
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1 750 étudiants et apprentis ingénieurs répartis en 8 départements de spécialité et offre 6
parcours de master international. Elle compte prés de 135 enseignants et enseignants-
chercheurs exercant au sein d’'un des 9 laboratoires de recherche associés, 90 personnels
administratifs et techniques et fait appel a 465 vacataires industriels.

o La personne recrutée exercera une mission de support de proximité aux activités pédagogiques du
département d'enseignement en informatique et sera rattachée hiérarchiquement au service informatique
afin d’assurer le respect des procédures et outils mis en place dans le cadre de la gestion de parc
informatique de I'école. Le service informatique est composé de 6 agents.

Missions

Le service informatique effectue la mise en place et l'administration des systémes et réseaux informatiques
nécessaires a l'activité de I'école. 1l assure également le support de l'informatique scientifique, technique et
administratif.

Activités principales

Missions de proximité avec le département informatique

Aide et accompagnement des enseignants pour la préparation des travaux pratiques et des projets
Recueil des besoins pour la pédagogie

Assistance a I'équipe pédagogique et aux étudiants

Participation aux actions de formation techniques et fonctionnelles

Soutien aux projets étudiants et mise en ceuvre des moyens nécessaires a leur réalisation
Participation aux réunions du département, avec I'équipe pédagogique et les représentants des
étudiants

Gestion des préts d'équipements a destination des étudiants

Missions de fond

Inventaire matériel, logiciel et infrastructure (en particulier pour ce qui concerne les salles spécifiques
du département)/

Gestion, installation et maintien en condition opérationnelle des matériels, logiciels et infrastructures,
remontée et résolution des incidents, optimisation des performances

Rédaction de comptes-rendus d'intervention, de notices utilisateur et procédures
Développement logiciel de ressources et d'outils
pour la pédagogie (arbitre pour projet, analyse automatique de code pour I'auto-évaluation, IAAS...)

pour les services administratifs et départements d'enseignement (écran d'affichage de flux
d'informations, contréle de présence des contrats de professionnalisation...)

comprendre et analyser les besoins des utilisateurs, appliquer et respecter les dispositions qualité et les
normes, rédiger et mettre a niveau les documentations techniques et fonctionnelles

Garantir la mise en place et l'application des consignes de sécurité numérique (sensibilisation des
usagers, homologation des applications, sécurisation de la production)

Suppléance d’un collégue
Dépannage premier niveau
Administration de serveur
Installation de poste
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Spécificités du poste

Environnement de travail :
e Accessibilité PMR
e Bureau partagé
e Travailenéquipe

Rythme de travail :
e Horaires variables (entre 7h30 et 19h00)

Conditions de travail :
e Usaged’unécran
e Communications téléphoniques / visioconférences fréquentes
e Utilisation d’applications métiers

Profil recherché

 Formation et/ou qualification : Bac/ bac + 2 en informatique ou expériences significatives dans ce
domaine

 Expériences antérieures bienvenues pour occuper le poste : Expériences dans le domaine informatique
en lien avec le monde de I’enseignement supérieur

Poste ouvert aux agents susceptibles de se prévaloir d’une priorité légale conformément aux dispositions
de l’article L.512-19 du Code Général de la Fonction Publique (sur présentation d’un justificatif).

Compétences et connaissances requises

Savoirs généraux, théoriques ou disciplinaires :

- systemes d'exploitation

- architecture des équipements locaux

- diagnostic et résolution de problémes

- langages de programmation (notion de base)
- sécurité des systemes d'information

-anglais technique (connaissance générale)

Savoir-faire opérationnels :

- travail en équipe
- installer et configurer des logiciels et des matériels spécifiques
- applications des normes, procédures et bonnes pratiques

Savoir-étre:

- Etre a I’écoute et retranscrire les demandes utilisateurs
- Rigoureux et autonome

- Documenter son travail

- Respecter et faire respecter la charte informatique

- Hiérarchiser les priorités
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Date limite de réception Date de la commission Date de prise
des candidatures : de recrutement: de poste:
16/08/2026 Semaine 35/ 36 01/09/2026

Contacts:
Personne a contacter pour plus d’informations sur le poste : Régis RENA - regis.rena@univ-nantes.fr

Envoyer votre candidature : votre candidature (CV + lettre de motivation) + derniers arrété d’échelon et
compte-rendu d’entretien professionnel (pour les titulaires) exclusivement par mail a recrutement-
157493@emploi.beetween.com

|| Conseils
... .
aux candidats :

... N’hésitez pas a consulter le site
Internet de Nantes Université
(A modifier a votre convenance)
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