
Participation : 320 personnes ont répondu à 100 % du questionnaire 

1. Participation à l’enquête 
réalisée au printemps 2025

Extrait du résultat 
d’enquête 2025

Pratiques
et perceptions 
concernant les outils 
d’IA générative
par les personnels
BIATSS* de Nantes 
Université

* BIATSS : bibliothèques, ingénieurs, administratifs, techniques et sociaux et de santé

Pôle Humanités
16

Pôle Santé
49

Pôle Sciences 
et Technologie

64

Pôle Sociétés
16

Centrale Nantes
6

OSUNA 
1

Inspé
12

Direction et services 
universitaires 

139

Autre 
17

Répartition de la participation
des personnels BIATSS à l’échelle EPE
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2 2. Utilisation des outils
d’IA générative 

Pour quelles activités
utilisez-vous les outils d'IA générative ?

1.
Créer du contenu

textuel // Améliorer mes 
capacités rédactionnelles

2. 
Résumer des textes

3.
Répondre à mes questions

Top 3 des réponses

Pour quelles raisons n’utilisez-vous pas
d’outils d’IA générative ?

déclarent utiliser les IAG
dans leurs pratiques

professionnelles
Parmi ces utilisateurs, 59% l'utilise 

de façon quotidienne ou 
hebdomadaire, dans moins de 25% 

de leur activité

66%

Top 3 des réponses

1.
J’ai des

préoccupations 
environnementales

par rapport à l'utilisation
de ces outils

2.
Je ne ressens pas le besoin

de les utiliser

3.
Je veux conserver ma capacité de réaliser les 

travaux par moi-même // Je ne sais pas s’il 
existe des directives, des règles, ou des 
politiques sur l’utilisation de ces outils

déclarent que se sont les usages 
pour la communication et la 

gestion des emplois du temps 
qui devraient bénéficier en 

priorité des IAG

68%

déclarent que l’IAG peut 
contribuer à l’amélioration

des pratiques professionnelles 
et l’amélioration des services 

rendus aux usagers

77%

déclarent que l'impact 
potentiel des IAG sur la 

qualité des activités de leur 
équipe est positif ou très 

positif

73%

estiment que les risques 
éthiques sont des freins 

aux usages

66%

déclarent qu’il y a un manque
de formation sur le sujet

75%

sont favorables
à un encadrement 

institutionnel

85%

des collègues souhaitent être 
formés et en priorité sur la 

maîtrise des outils d’IAG

77%


